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	Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej

Powiatowy Szpital Specjalistyczny

37-450 Stalowa Wola, ul. Staszica 4

NIP: 865-20-75-413, REGON: 000312567
	


Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej

Powiatowy Szpital Specjalistyczny w Stalowej Woli


III.2.230/ 498 ZP/ 136/2014                                                                    Stalowa Wola dnia 07.04.2014 r.

......................................

…..................................

…..................................

dot.:przetargu nieograniczonego: Świadczenie usług telekomunikacyjnych z telefonów stacjonarnych w zakresie połączeń telefonicznych i faksowych oraz dostępu do internetu na potrzeby Powiatowego Szpitala Specjalistycznego w Stalowej Woli w okresie od 1 czerwca 2014 roku do 31 maja 2017 roku ogłoszonego w BZP pod numerem: 92693-2014 z dnia 29.04.2014 r.  

Informujemy, że wpłynęły następujące pytania dotyczące SIWZ:  

Pytanie nr 1

Opis przedmiotu zamówienia, pkt. 5 a)

Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z pytaniem, czy wyraża zgodę na doprecyzowanie wszystkich zapisu dotyczącego procesu przeniesienia numeracji zgodnie z obowiązującymi w tym względzie przepisami prawa, a więc w następujący sposób:

„Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji numerów telefonicznych przydzielonych przez dotychczasowego operatora zgodnie z  art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr. 171, poz. 1800 z późniejszymi zmianami). Przeniesienie przydzielonego numeru telefonicznego nie może powodować przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych dłuższej niż 3 godziny, pomiędzy godziną 0:00 a godziną 3:00, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r.” ?

Przepisy dotyczące przeniesienia numerów obowiązują wszystkich operatorów w Polsce. Nawet gdyby jeden z operatorów chciał przenosić numery do swojej sieci w odmienny sposób, to operator-dawca może nie wyrazić zgody na zmianę sposobu przeniesienia i trwać przy obowiązujących przepisach i aktualnej procedurze. Stąd prośba o zgodę Zamawiającego na stosowanie w tym zakresie przepisów obowiązujących wszystkich operatorów.

Odp: TAK.

Pytanie nr 2

Instrukcja dla Wykonawców, rozdział I

Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o sprecyzowanie wymogu przedstawienia wykazu wykonanych/wykonywanych usług wraz z dowodami potwierdzającymi należyte ich wykonanie/wykonywanie? W tak brzmiącym zapisie Wykonawca nie jest w stanie określić, jakie ma spełnić wymagania na potwierdzenie tego wymogu. Wnosimy o wyjaśnienie

Odp: Należy dołączyć do oferty wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych, również wykonywanych, głównych usług w okresie ostatnich pięciu lat przed upływem terminu składania ofert , a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy- w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz  których usługi zostały wykonane lub są wykonywane - wg Załącznika nr 5.  Każda z tych usług winna mieć wartość nie mniejszą , niż 80 tys. PLN. Rodzajowo mają to być usługi o charakterze podobnym do usług objętych postępowaniem przetargowym. Wykaz ten musi zawierać co najmniej trzy takie usługi.

Pytanie nr 3

Wykonawca zwraca się z pytaniem, czy w razie wyboru oferty Wykonawcy prowadzącego działalność gospodarczą w formie spółki akcyjnej, część komparycyjna Umowy będzie obejmować wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 ksh (a zatem także informacje o wysokości kapitału zakładowego i kapitału wpłaconego)?

Odp. Zamawiający wyraża zgodę na zamieszczenie w części komparacyjnej  umowy wszystkich wymaganych przez  art. 374 § 1 ksh informacji.

Pytanie nr 4

Zgodnie z treścią § 3 ust.4 Umowy zapłata następować będzie w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury VAT. Zauważyć należy, iż z punktu widzenia Wykonawcy, jak i przepisów podatkowych takie określenie terminu płatności nie pozwala ustalić prawidłowej daty powstania obowiązku podatkowego, co w konsekwencji naraża Wykonawcę na sankcje skarbowe z tytułu nieterminowego odprowadzenia podatku VAT i podatku dochodowego od osób prawnych (art. 19 ust. 13 pkt 1 lit b. ustawy z dnia 05.04.2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. Nr 54 poz. 535 z późn. zm.) oraz art. 12 ust. 3, ust. 3a ustawy z dnia 15.02.1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych (tj. Dz. U. z 2000 r. Nr 54, poz. 654 z późn. zm.)). Wskazujemy ponadto, że Zamawiającego jako podatnika VAT również dotyczą zapisy ustawy o podatku od towarów i usług, tzn. zgodnie z art. 86 ust. 10 pkt 3 oraz art. 86 ust. 11 tej ustawy prawo do obniżania kwoty podatku należnego o podatek naliczony powstaje w rozliczeniu za okres, w którym przypada okres płatności lub w miesiącu następnym. W tym stanie rzeczy zauważyć należy, iż takie ukształtowanie warunków umowy naraża Wykonawcę na istotne niebezpieczeństwo błędnego określenia powyższych terminów, co w konsekwencji doprowadzić może do nieprawidłowego wyliczenia kwot należnych podatków. Podkreślić należy, iż jedynym rozwiązaniem takiej sytuacji może być wyłącznie uzależnienie terminu płatności od daty wystawienia faktury VAT (z punktu widzenia Wykonawcy jest to data pewna), nie zaś od daty jej otrzymania przez Zamawiającego. W związku z powyższym zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuszcza możliwość modyfikacji treści Umowy w następujący sposób, że zapłata następować będzie w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawcę, a Wykonawca zobowiązany jest doręczać Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 7 dni od dnia jej wystawienia.? Takie rozwiązanie pozwoli uniknąć Stronom ryzyka podatkowego wskazanego powyżej.

Odp: NIE, podtrzymujemy zapisy projektu umowy.

Pytanie nr 5

Zgodnie z § 3 ust. 4 Umowy, za termin zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. Należy zwrócić uwagę, że postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechną zasadą oraz linią orzecznictwa Sądu Najwyższego (por. uchwała SN z dn. 4 stycznia 1995 r., sygnatura III CZP 164/94), w myśl, których za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego w postaci bezgotówkowej uważa się dzień uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie dzień obciążenia rachunku bankowego dłużnika (tu Zamawiającego).W związku z powyższym Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o zmianę przedmiotowego postanowienia w taki sposób, aby za termin płatności wynagrodzenia dla Wykonawcy uznać dzień uznania rachunku bankowego Wykonawcy.

Odp. NIE, podtrzymujemy zapisy projektu umowy.

Pytanie nr 6

Czy Zamawiający dopuszcza uzupełnienie postanowień § 6 ust. 2 Umowy zgodnie, z którym „Całkowita wysokość kar umownych za zdarzenia, które wystąpiły w danym miesiącu nie przekroczy sumy opłat należnych Wykonawcy za dany miesiąc”?

Odp. Treść § 6  ust. 2 uzupełnia się o zapis : Całkowita wartość kar umownych za zdarzenia, które wystąpiły w danym miesiącu nie przekroczy łącznej wartości brutto w okresie rozliczeniowym określonej w „Formularzu cenowym” 

Pytanie nr 7

Prosimy o potwierdzenie, że stosowanie przewidzianych przez Zamawiającego sankcji w postaci odstąpienia od umowy oraz kar umownych nie dotyczy sytuacji, w których ewentualne niedotrzymanie terminów lub kryteriów świadczenia usług wynika z okoliczności niezawinionych przez Wykonawcę (jak przykładowo: siła wyższa, przypadek, czy bezprawne działania osób trzecich).  Pytanie to ma w swojej podstawie ugruntowaną linię orzeczniczą Sądu Najwyższego, w szczególności wyrażoną w wyroku SN z dnia 20 marca 1968 r. (sygn. akt II CR 419/67) zgodnie z którym, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie danego zobowiązania jest następstwem okoliczności, za które strona zobowiązana nie podnosi odpowiedzialności (art. 471 k. c.), kary umownej nie nalicza się. 

Odp: Po ustępie 7 do daje się ust. 7a o treści : Stosowanie sankcji wymienionych w § 6 jest wyłączone, gdy przyczyny tych sankcji są następstwem okoliczności, za które strona zobowiązana nie ponosi odpowiedzialności.

Pytanie nr 8

Odnośnie postanowień zawartych w § 6 ust. 2, 4 i 5 Umowy, czy Zamawiający dopuszcza zmniejszenie wysokości kar umownych o 1/2? 

Odp. NIE.

Pytanie nr 9

Czy Zamawiający dopuszcza modyfikację  postanowień § 6 Umowy, tak by zawierała również treść „Całkowita suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie umowy nie przekroczy 20% wartości łącznego wynagrodzenia brutto?

Odp. NIE.

Pytanie nr 10

W treści § 6 ust. 8 Umowy Zamawiający przewidział dla siebie prawo potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury). W związku z powyższym zauważyć należy, iż działanie Zamawiającego oparte na w/w prawie doprowadzić może nie tylko do poważnych nieporozumień pomiędzy stronami umowy, a także może wywrzeć negatywny skutek na przebieg realizacji zamówienia. Niejednokrotnie, bowiem zarówno sam fakt wystąpienia zdarzenia skutkującego powstaniem roszczenia o naliczenie kar umownych, jak i ustalenie wysokości tych kar może być sporne. W takiej sytuacji niezbędne wydaje się podjęcie przez Strony umowy działań zmierzających nie tylko, do ustalenia przesłanek skutkujących naliczeniem kar umownych, ale także czynników wpływających na ich wysokość. Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potrącenia ich przez Zamawiającego z należnego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale także uniemożliwia mu podjęcie próby zbadania, czy naliczona kara umowna potrącona została naliczona prawidłowo i w odpowiedniej wysokości. Nadto, stwarzając możliwość pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spełnione świadczenie bez żadnej kontroli czy to Wykonawcy czy sądu, może ono być uznane za nadużycie prawa skutkujące nieważność tegoż postanowienia na podstawie art. 58 § 2 k. c. w zw. z art. 139 ust. 1 p. z. p.

W związku z powyższym, z uwagi na nierówne ukształtowanie praw stron umowy, prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający dopuszcza możliwość zmodyfikowania zapisów wzoru umowy poprzez dodanie w jej treści zapisu o konieczności uzgodnienia między stronami umowy potrącenia kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia (faktury)?

Odp: Wniosek nie ma zastosowania do treści § 6 ust. 8 dlatego brak jest zgody na modyfikację.

Pytanie nr 11

Celem doprecyzowania zapisu w § 6 ust. 8 Umowy, Wykonawca zwraca się o dodanie na końcu tej klauzuli słów: „zgodnie z art. 145 ustawy prawo zamówień publicznych”.

Odp. Zdanie drugie § 6 ust. 8 otrzymuje brzmienie „ W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy, zgodnie z art.145 ustawy Prawo zamówień  publicznych”.

Pytanie nr 12

Prosimy o informację czy Zamawiający zgadza się na zmianę  treści § 9 ust. 2 Umowy, tak by uzyskał on brzmienie: „W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z późn. zm.), Regulamin i cennik Wykonawcy ze zmianami wynikającymi z Umowy.”

Odp. TAK.

Pytanie nr 13

 Opis przedmiotu zamówienia, pkt. 6 oraz załącznik nr 7, § 6, ust. 1, 2 i 3

Wykonawca zwraca się do Zamawiającego z pytaniem, czy dopuszcza doprecyzowanie tego zapisu na:

W przypadku przekroczenia gwarantowanego czasu usunięcia awarii usługi podstawowej, niezależnie od długości tego przekroczenia oraz niezależnie od ilości awarii w danym okresie rozliczeniowym, Wykonawca udzieli bonifikaty w wysokości miesięcznego abonamentu za usługę podstawową. Czas usunięcia awarii wynosił będzie 24 godziny od momentu zgłoszenia awarii pod warunkiem, że zgłoszenie nastąpi od poniedziałku do soboty w godzinach 8.00 – 18.00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy; jeżeli zgłoszenie awarii nastąpi, poza ww. czasem, bieg czasu usunięcia awarii rozpoczyna się od godz. 8.00 pierwszego dnia roboczego następującego po dniu zgłoszenia awarii.

Odp: Brak zgody ze względu na specyfikę pracy Zamawiającego, w której zapewnienie łączności stanowi jeden z warunków prawidłowego świadczenia usług zdrowotnych przez całą dobę, we wszystkie dni roku. 

Pytanie nr 14

Formularz cenowy, P5 i P6

Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o rezygnację z pozycji P5 i P6 tabeli załącznika nr 1, ze względu na brak możliwości prawidłowego wyceny tego rodzaju połączeń oraz rozliczenia ich zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy dla klientów biznesowych, stanowiący załącznik do przedmiotowej umowy? Wykonawca informuje, że np. połączenia na infolinię to bardzo duży zbiór połączeń, o różnych opłatach, z opłatami inicjacyjnym i bez tych opłat, oraz rozliczanych sekundowo, jak i bez znaczenia na czas ich trwania. W związku z tym prosimy o doprecyzowanie tego zapisu, zgodnie z wnioskiem Wykonawcy.

Odp. Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z formularz cenowego pozycji P5 i P6. 

W załączeniu poprawiony, zgodnie z sugestią zawartą w pytaniu, wzór „Formularza cenowego”. 

Zamawiający z własnej inicjatywy zmienia treść SIWZ  dodając wymóg:

Do oferty Wykonawca dołączy : cennik usług , telekomunikacyjnych uwzględniający ceny jednostkowe usług, które nie będą wyszczególnione w „Formularzu cenowym” a będą mogły mieć zastosowanie podczas realizacji umowy.

Pytanie nr 15

Wnosimy o wydłużenie terminu rozpoczęcia świadczenia usługi na 60 dni kalendarzowych od dnia podpisania Umowy, ponieważ Zgodnie z treścią art. 29 ust. 2 ustawy przedmiotu zamówienia nie można opisywać w sposób, który mógłby utrudniać uczciwą konkurencję. Dyrektywą płynącą z art. 29 ust. 2 ustawy jest, zatem przede wszystkim zakaz ustalania preferencji w opisie przedmiotu zamówienia. Niedozwolony jest taki opis przedmiotu zamówienia, który bez dostatecznego uzasadnienia uniemożliwiałby złożenie oferty wykonawcy, bądź grupie wykonawców lub uniemożliwił wykonawcą mogącym złożyć ofertę konkurowanie na takich samych zasadach. Opis przedmiotu zamówienia nie może wykraczać poza cel postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, który sprowadza się do wyłonienia rzetelnego oraz wiarygodnego zdolnego wykonać zamówienie. Natomiast Zamawiający w niniejszym postępowaniu nadużył swoich uprawnień wynikających z art. 29 ustawy. Zgodnie z SIWZ, Zamawiający wymaga uruchomienia usługi na kilka tygodni od dnia podpisania Umowy – jest to termin rażąco krótki i niewystarczający do realizacji zamówienia przez każdego Wykonawcę, za wyjątkiem operatora, który obecnie świadczy usługi. Niezależnie od technologii, w jakiej świadczone będą usługi telekomunikacyjne, należy mieć na względzie czas niezbędny, jaki potrzebuje operator telekomunikacyjny na przygotowanie do świadczenia usługi (stworzenie możliwości technicznych realizacji zamówienia). Budowa łączy telekomunikacyjnych oraz ich pozyskiwanie z zasobów innych operatorów telekomunikacyjnych jest procesem czasochłonnym i wiąże się z podjęciem przez wyspecjalizowanych pracowników wykonawcy szeregu działań. Nie zależnie od wybranej technologii realizacji zamówienia, czas ten wynosi 8-10 tygodni. Zatem niemożliwe jest rozpoczęcie realizacji usługi na kilka tygodni od dnia podpisania Umowy. Tak krótki termin uruchomienia usług przewidziany w SIWZ preferuje tego spośród dostawców usług, który już świadczy usługi dla Zamawiającego. Jednocześnie należy zwrócić uwagę, iż Zamawiający nie jest uprawniony do powoływania się na pilną potrzebę udzielenia zamówienia, gdyż wykonawcy nie mogą ponosić konsekwencji zbyt późnego wszczęcia postępowania przez zamawiającego. Krajowa Izba Odwoławcza rozpatrując analogiczny stan faktyczny w wyroku   z dnia 22 lipca 2009r. (syg. Akt KIO 874/09) orzekła, iż termin 15dni na rozpoczęcie świadczenia usługi telekomunikacyjnej jest terminem zbyt krótkim i naruszającym zasadę równego traktowania wykonawców i uczciwej konkurencji. Podobne orzeczenie zapadło         w sprawie o sygn.. akt KIO 1123/10 (wyrok KIO z dnia 25 czerwca 2010r.) gdzie „Skład orzekający Izby stwierdza, że przewidzenie zbyt krótkiego, a w dodatku nieokreślonego okresu przeznaczonego na przygotowanie wykonawcy do rozpoczęcia spełnienia świadczenia, gdy konieczne jest dosyć skomplikowane przygotowanie wykonawcy do spełnienia świadczenia, nie może być uznane, jako właściwe stosowanie art. 29 ust. 1 i 2 Pzp”. Zamawiający dokonując opisu przedmiotu zamówienia powinien uwzględnić istniejące realia rynkowe oraz potencjalnych wykonawców zainteresowanych udziałem w postępowaniu tak, aby nie doprowadzić do sytuacji, w której dochodzi do zawężenia kręgu wykonawców poprzez nieuzasadnione w obiektywny sposób zapisy SIWZ. Postanowienie SIWZ i ogłoszenia o zamówieniu bez dostatecznego uzasadnienia uniemożliwiają złożenie oferty wykonawcom posiadających doświadczenie w realizacji usług podobnych, jednakże nieposiadającym dostępu do łączy we wskazanych przez Zamawiającego lokalizacjach.  W konsekwencji to opis przedmiotu zamówienia, a niezaoferowane w postępowaniu ceny, zadecydują, komu Zamawiający udzieli zamówienia.  

Odp. Ustala się termin realizacji od 1 lipca 2014 roku do 30 czerwca 2017 roku.

Pytanie nr 16

Termin realizacji przedmiotu Zamówienia : od 1 czerwca 2014.

Zwracamy się z prośbą o przesunięcie daty realizacji usług  telekomunikacyjnych na dzień 1 lipca 2014. Obecny termin realizacji jest zbyt krótki aby jakikolwiek nowy Operator zrealizował usługę w terminie.

Odp: Ustala się termin realizacji od 1 lipca 2014 roku do 30 czerwca 2017 roku.

Pytanie nr 17

Czy zamawiający wyraża zgodę na rozdzielenie zadań na Usługi głosowe oraz Internet.

Odp. NIE.

Pytanie nr 18

Łącza miejskie cyfrowe ( 2B+D) – czy obecne linie są wpięte do centrali PBX i znajdują się na terenie szpitala.

Odp. Łącza cyfrowe ( 2B+D) nie są wpięte do centrali DGT Millenium IP  zainstalowanej w Szpitalu.

Pytanie nr 19

Czy obecna centrala DGT Millenium IP jest własnością zamawiającego.

Odp: Obecna centrala DGT Millenium IP  będzie własnością Zamawiającego w momencie rozpoczęcia świadczenia usług telekomunikacyjnych.

Pytanie nr 20

Proszę o wskazanie przez Zamawiającego, kto jest właścicielem kanalizacji na obszarze wokół szpitala oraz proszę o potwierdzenie przez Zamawiającego możliwości nieodpłatnego skorzystania przez  Wykonawcę z istniejącej kanalizacji na terenie szpitala.

Odp. Właścicielem kanalizacji na terenie działek będących w użytkowaniu szpitala jest Zamawiający. Zamawiający umożliwi nieodpłatne użyczenie istniejącej kanalizacji, o której mowa w zadaniu pierwszym na czas świadczenia usług dla Zamawiającego.

Przesuwa się termin składnia i otwarcia ofert na dzień 15.05.2014r. Miejsce oraz godzinny złożenia i otwarcia ofert przetargowych pozostają bez zmian.

Odpowiedzi na pytania stanowią integralną część SIWZ. Proszę o uwzględnienie ich treści

w składanych ofertach przetargowych.

Z poważaniem 
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